
以「知識」為基礎的新經濟時代，每人每日接收的資料量前所未有，資訊來源多元且複雜，企業規模大小不再是成敗關

鍵，「資訊」有效轉換成「知識」的能量、核心經驗知識的累積、分享、創造，成為企業營運決勝點。

本研討會探討如何透過e化工具達到組織再造、提昇整體競爭力 :

創造優質服務 整合資源再造工作流 提升組織管理效率

1. 創造優質服務經驗，帶動組織成長

發展。

2. 面對知識經濟時代的策略與挑戰。

3. 發揮群體智慧 - 傳承與創新。

1. 列管追蹤決議事項，執行力升級。

2. 完整保留工作軌跡，累積組織決策

經驗。

3. 團隊即時溝通，資源整合有效率。

1. 善用協同管理工具，推動創新研發

能量。

2. 100% 記錄客戶需求，大幅提升客

戶滿意度。

3. 智慧裝置隨時、隨地辦公事，交辦

超靈活。

「組織知識創造與分享的力量 – 執行力驅動之鑰」研討會將於10月3日（四）逢甲大學圖書館B2演講廳舉辦，誠摯

歡迎各企業、機關、團體、單位前來參與！

活動議程 ＊本課程可申請公務人員終身學習護照認證

時間 議題 講者

13:00~13:30 來賓報到

13:30~13:45 主辦單位 開幕致詞 逢甲大學 邱創乾  副校長

13:45~14:15 製造業知識化 --轉型升級及強化服務的第一步
叡揚資訊 知識生產力國際事業處

顧問 賴俊仁 先生

14:15~14:55 核心知識傳承的成功經驗 --以土地活化經驗為例

台灣中油 油品行銷事業部

桃竹苗營業處行政組

財產管理師 張琳雅 小姐

14:55~15:10 中場休息

15:10~15:40 從業務、技術、製造的創新到管理創新 --製造業的升級與轉型
安侯建業聯合會計師事務所

副總經理 劉彥伯 先生

15:40~16:10 重塑企業工作流 提升營運績效
叡揚資訊 通路與結盟

協理 康蘭芬 小姐

16:10~16:40 雲端技術提升管理效率
叡揚資訊 雲端服務



顧問 陳怡安 小姐

16:40~17:15 講者對談/問答 所有講者、貴賓

17:15~17:30 主辦單位 閉幕致詞 叡揚資訊 執行長 張培鏞 先生

(主辦單位保留議程調整權利)

活動時間

日　　期 2013年10月3日（四) 13:30~17:30 (13:00開放入場)

地　　點 台中逢甲大學圖書館B2演講廳407台中市西屯區文華路100號

主辦單位 逢甲大學、叡揚資訊股份有限公司

協辦單位 中華民國公司組織研究發展協會、中華電信股份有限公司、中華民國資訊應用發展協會 、安侯建業聯合會計師事務所

指導單位 台中市政府

費　　用 免費參加 

洽詢專線 （02）2586-7890 #145 周小姐

備　　註

1. 報名截止日：活動舉辦之前一日(2013/10/2)

2. 因座位有限，本公司得依實際報名情況增減客戶之報名人數。

3. 報名後如不克參加，請於活動前三天通知。

4. 停車資訊（如右圖）：

校內 - 逢甲大學體育館地下停車場(西安街 北門入口)，20元/每小時

校外 - 華廈停車場(台中市西屯區福星路247號)，本研討會之特約停車場，提供免費停車

台北總公司：10461台北市中山區德惠街9號5樓　電話︰+886-2-2586-7890　傳真：+886-2-2586-8787 
高雄辦公室︰80453高雄市鼓山區明華路317號6樓　電話：+886-7-5866195
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